Министерство образования и науки Российской Федерации

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение

высшего образования

«Санкт-Петербургский государственный университет ПРОМЫШЛЕННЫХ технологиЙ и дизайна»

Кафедра информационных технологий

Методические указания
по преддипломной практике
направление подготовки 09.03.03 «Прикладная информатика»

профиль Прикладная информатика в экономике
Составители:
В. И. Пименов

Н. Р. Туркина
Санкт-Петербург

2018
ОГЛАВЛЕНИЕ
3ВВЕДЕНИЕ


31 Содержание выполняемых работ и заданий


31.1 Ознакомительный этап


31.2 Концепция проекта


31.3 Стажировка


41.4 Реализация проекта


41.5 Оформление результатов практики


42 Формы отчетности по практике


42.1 Отчет о практике


52.2 Презентация по материалам практики


53 Рекомендуемые темы по ПРЕДДИПЛОМНОЙ практике


64 Перечень контрольных вопросов


85 Типовые контрольные задания по результатам прохождения ПРЕДДИПЛОМНОЙ ПРАКТИКИ


9Заключение


9Список рекомендуемой литературы


10ПРИЛОЖЕНИЯ




ВВЕДЕНИЕ

Цель преддипломной практики – получение навыков научно-исследовательской работы, проектирования ИС и выполнения технико-экономических обоснований проектных решений.

Задачи преддипломной практики:

· проведение анализа деятельности организации; выявление информационных потребностей пользователей; формирование требований к информационной системе;

· разработка и внедрение автоматизированных информационных систем (анализ исследуемой предметной области; формализация задачи; программирование);

· освоение инструментов и методов проектирования архитектуры ИС;

· изучение принципов и современных технологий проектирования ИС различных классов;
· оценка объемов и сроков выполнения работ, технологии выполнения работ в организации.
Вид практики: преддипломная практика.
Тип практики: научно-исследовательская работа.

Практика проводится для очной формы обучения на 4 курсе, для очно-заочной формы обучения – на 5 курсе в апреле–мае, в течение 4 недель.
1 Содержание выполняемых работ и заданий
1.1 Ознакомительный этап
Предпроектное обследование предметной области. Студент должен ознакомиться с профилем деятельности предприятия, его производственной структурой; основными информационными потоками предприятия; назначением и составом организационно-правового обеспечения информационных систем и технологий, рекламной деятельностью, системой учета и отчетности о деятельности предприятия, организацией производственного процесса и использования данных информационной системы.
1.2 Концепция проекта

Общая характеристика системы управления процессами решения проектировочных задач. Разработка концептуальной модели прикладной области, связанной с темой выпускной работы.

1.3 Стажировка
Системная архитектура проекта. Характеристика управления информационными, материальными и финансовыми потоками; технологии сбора, хранения, анализа, обработки и передачи информации. Выбор инструментальных средств и технологий проектирования информационной системы или проекта.

1.4 Реализация проекта

Реализация концептуальной модели в выбранной программной среде (например, MS SQL Server, VBA, Delphi, Borland C++, 1С, PHP, MySQL, CMS Jomla и другие среды).

Студент должен практически оценить эффективность различных вариантов информационных технологий по организации проектировочных систем, выбрать и рационально использовать конкретные информационные технологии, обеспечивающие полную автоматизацию информационных процессов, в зависимости от выбранной темы выпускной работы.

Отражаются зафиксированные этапы и динамика процессов управления информационной системой, полученные непосредственно при стажировке, и системный анализ эффективности организации и реализации процесса управления информационной системой на основе сопоставления их с теоретическим представлением.

1.5 Оформление результатов практики
Оформление отчета. Оценка и конструктивные предложения по совершенствованию сбора, хранения, анализа, обработки, передачи информации и повышению уровня информатизации организации (в соответствии с заданием на выпускную работу).
Разработка технологической документации, подготовка презентации и защита отчета по практике.
2 Формы отчетности по практике
2.1 Отчет о практике

Отчет о практике обучающиеся  выполняют индивидуально и в соответствии с требованиями ГОСТ 7.32 – 2001, изменение №1.

Отчет о практике – основной документ, характеризующий работу студента во время практики.

Объем отчета 35–40 страниц (без списка использованной литературы и приложений). Текст отчета должен быть отредактирован и напечатан с соблюдением правил оформления научных работ, предусмотренных ГОСТ.
Отчет по практике должен содержать следующие основные разделы:

· титульный лист,

· задание (печатается с двух сторон),

· реферат,

· содержание,

· введение,

· основная часть,

· заключение,
· список использованных источников (включая интернет-ресурсы).

Содержание основной части пояснительной записки следует делить на разделы и подразделы.
Во введении обосновывается актуальность выбранной темы, т.е. предметной области, а также выбранной технологии и инструментальных средств проектирования и разработки.

Пояснительная записка оформляется на листах формата А4. При оформлении текста используется шрифт Times New Roman 14 пт, интервал полуторный; поля должны иметь следующие размеры: левое – 30 мм, правое – 10 мм, верхнее – 25 мм, нижнее – 20 мм.

Нумерация страниц должна быть сквозной, порядковый номер листа ставится внизу по центру. Абзацы в тексте начинают отступом, равным 5 знакам. 

В приложении приведены примеры оформления титульной страницы отчета, отзыва руководителя, задания на практику и списка источников. Бланки можно скопировать с сайта кафедры информационных технологий http://kit.sutd.ru.

2.2 Презентация по материалам практики

Обучающиеся выполняют и демонстрируют слайды с основными частями спроектированной информационной системы в графическом оформлении, необходимыми текстовыми комментариями, копиями экрана и диаграммами, разъясняющими управление процессами решения проектировочных задач. В презентации должны быть представлены оценка и конструктивные предложения по совершенствованию эффективности ИС организации.
3 Рекомендуемые темы по ПРЕДДИПЛОМНОЙ практике

1.
Разработка веб-приложения для организации оперативного взаимодействия учебного подразделения.

2.
Информационная система учета персонала малого предприятия.

3.
Разработка информационной системы отдела закупок торговой компании.

4.
Информационная система учета заявок предприятия общественного питания.

5.
Разработка информационной системы сопровождения госзакупок в сфере общественного питания.

6.
Информационная система поддержки учебного процесса в образовательных учреждениях.

7.
Разработка сайта учебного подразделения вуза.

8.
Информационная система учета услуг салона красоты.

9.
Разработка информационной системы отдела продаж торговой компании.

10.
Разработка интерактивного интернет-ресурса кафедры вуза.

11.
Информационная система контроля прохождения медицинских осмотров.

12.
Разработка веб-приложения для организации оперативного взаимодействия учебного подразделения.

13.
Разработка интернет-магазина строительных товаров.

14.
Информационная система управления платными услугами организации.

15.
Разработка информационной системы туристической компании.

16.
Информационная система отдела технической поддержки компании.

17.
Разработка модулей корпоративного портала.

18.
Разработка информационной системы учета контингента слушателей в довузовских подразделениях образовательного учреждения.

19.
Информационная система учета товаров и услуг коммерческого предприятия.

20.
Разработка информационной системы отдела закупок торговой компании.

21.
Разработка сайта ООО «Строительные технологии».

22.
Разработка программных модулей для интеграции приложений с информационной системой предприятия.

23.
Интернет-магазин строительно-торгового дома.

24.
Разработка информационной системы образовательного учреждения.

25.
Информационная система обслуживания заявок проектирования станции сотовой связи.

26.
Совершенствование управления персоналом информационно-технологической сервисной компании.

27.
Информационная система учета услуг физкультурно-спортивного центра.

28.
Разработка мобильных приложений для информатизации бизнес-процессов.

29.
Разработка программного обеспечения для автоматизации системы работы теплиц.

30.
Оптимизация ресурсов предприятия общественного питания с использованием информационных технологий.

31.
Информационная система учета заказов научно-производственной фирмы.

32.
Разработка системы интернет-продаж мультимедийных товаров.

33.
Рекламно-информационный портал учебного подразделения вуза.

34.
Разработка программного комплекса для информатизации работы кафедры вуза.

4 Перечень контрольных вопросов

1. Основные понятия технологии проектирования информационных систем (ИС). Понятие экономической информационной системы. Классы ИС. Структура однопользовательской и многопользовательской, малой и корпоративной ИС, локальной и распределенной ИС, состав и назначение подсистем.

2. Этапы создания ИС: формирование требований, концептуальное проектирование, спецификация приложений, разработка моделей, интеграция и тестирование информационной системы.

3. Жизненный цикл программного обеспечения ИС. Понятие жизненного цикла ПО ИС. Процессы жизненного цикла: основные, вспомогательные, организационные. Содержание и взаимосвязь процессов жизненного цикла ПО ИС.

4. Модели жизненного цикла: каскадная, модель с промежуточным контролем, спиральная. Стадии жизненного цикла ПО ИС.

5. Регламентация процессов проектирования в отечественных и международных стандартах.

6. Организация разработки ИС. Каноническое проектирование ИС. Стадии и этапы процесса канонического проектирования ИС. Цели и задачи предпроектной стадии создания ИС. Модели деятельности организации ("как есть" и "как должно быть").

7. Состав работ на стадии технического и рабочего проектирования. Состав проектной документации. Типовое проектирование ИС. Понятие типового проекта, предпосылки типизации. Объекты типизации.

8. Методы типового проектирования. Оценка эффективности использования типовых решений. Типовое проектное решение (ТПР). Классы и структура ТПР. Состав и содержание операций типового элементного проектирования ИС.

9. Анализ и моделирование функциональной области внедрения ИС. Основные понятия организационного бизнес-моделирования. Миссия компании, дерево целей и стратегии их достижения.

10. Статическое описание компании: бизнес-потенциал компании, функционал компании, зоны ответственности менеджмента. Динамическое описание компании. Процессные потоковые модели.

11. Модели структур данных. Полная бизнес-модель компании. Шаблоны организационного бизнес-моделирования. Построение организационно-функциональной структуры компании.

12. Этапы разработки Положения об организационно-функциональной структуре компании. Информационные технологии организационного моделирования.

13. Спецификация функциональных требований к ИС. Процессные потоковые модели. Процессный подход к организации деятельности организации. Связь концепции процессного подхода с концепцией матричной организации. Основные элементы процессного подхода: границы процесса, ключевые роли, дерево целей, дерево функций, дерево показателей.

14. Выделение и классификация процессов. Основные процессы, процессы управления, процессы обеспечения. Референтные модели.

15. Проведение предпроектного обследования организации. Анкетирование, интервьюирование, фотография рабочего времени персонала. Результаты предпроектного обследования.

16. Методологии моделирования предметной области. Методологии моделирования предметной области. Структурная модель предметной области. Объектная структура. Функциональная структура. Структура управления.

5 Типовые контрольные задания по результатам прохождения ПРЕДДИПЛОМНОЙ ПРАКТИКИ
1.
По итогам проведения беседы с заказчиком изучить принципы обследования и анализа предметной области и решить следующие задачи:

· ознакомиться с предметной областью по теме работы;

· выяснить субъективные цели и задачи (желаемый результат) у заказчика;

· провести анализ полученных данных;

· написать отчет о предварительном обследовании предметной области.

2.
Изучить методологии IDEF0 и инструментальные средства формализации бизнес-процессов и решить практические задачи:

· в ходе анализа полученного материала от заказчика и дополнительного изучения предметной области выделить требуемые аспекты функционирования;

· выделить основную функцию системы и ее параметры (вход, выход, механизмы, управление), разработать контекстную диаграмму;

· провести декомпозицию контекстной и других диаграмм (при необходимости).

3.
Научиться описывать информационные потоки в виде диаграмм потоков данных:

· изучить графическую форму представления потоков данных;

· научиться рисовать диаграммы потоков данных, диаграммы должны содержать все значимые в контексте изучаемой предметной области источники данных, их хранилища, процессы обработки.

4.
Изучить принципы построения ER-модели на основе диаграмм бизнес-процессов и потоков данных по теме работы, решив задачи:

· проанализировать диаграммы бизнес-процессов и выделить части I и O, которые требуют долговременного хранения;

· провести дополнительное изучение предметной области – получить сведения о структуре выбранных данных;

· разработать ER- и реляционную модель.

5.
Изучить принципы построения автоматизированного рабочего места и разработать действующий прототип программного продукта, выполнив следующие этапы:

· разработать интерфейс работы с пользователем;

· реализовать функции, обеспечивающие выполнение бизнес-процессов предметной области.

Заключение

Защита отчета по практике осуществляется перед комиссией, назначенной заведующим кафедрой из числа штатных преподавателей кафедры. Членами комиссии задаются вопросы, связанные с научными и практическими результатами практики. Дифференцированная оценка выставляется научным руководителем кафедры с учетом отзыва руководителя практики.
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